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东源县新河大道消防救援站
驻扎有 28名消防救援人员，平均
年龄 25岁。春节假期，在岗队员
们保持 24 小时备勤，一接到警
情、命令，就要立即出动。34 岁
的郭嘉敏是源城区人，入队 13年
来，没有一次在家过年。

春节是家人团聚、走亲访友
的日子，但对于消防救援人员来
说，春节却是他们一年中最忙碌、
紧张的日子。值班备勤、设备维
护、防火巡查、任务出警，他们默
默地坚守在岗位上，舍弃了自己
与家人相聚的“小团圆”，换来无
数人安定祥和的“大团圆”。

“春节我在岗，平安就是年，
我选择了这份职业，就是选择
了一份责任，和消防救援站的
兄 弟 们 在 一 起 ，也 是 一 种 团
圆。”郭嘉敏说，在他看来，群众
过年就是消防员过关，和大部
分消防救援人员一样，他们坚

守岗位，做到随时待命。
大年初一，郭嘉敏和队员们

同往常一样，在消防救援站进
行体能技能训练。训练过后，
队员们又开始例行检查各种消
防器械，加强维护保养，为各类
火灾险情时刻准备着，一旦警
铃响起，他们将快速穿好装备，
出车“战斗”。

“针对高速公路救援，我们
还有一支前置执勤小分队，在
粤 赣 高 速 公 路 热 水 服 务 区 24
小 时 待 命 ，确 保 群 众 平 安 过
节。”郭嘉敏说，每逢节假日，
交通事故易发多发，燃放烟花
导致的火灾隐患增加 ，城市、
林 地 执 勤 压 力 变 大 。 春 节 假
期前，他们针对“九小场所”和
人 员 密 集 场 所 开 展 日 常 安 全
防火巡查，加强安全演练。

当华灯初上，万家灯火时，流
光溢彩中那抹“消防橙”依旧耀

眼。13年的消防救援生涯，郭嘉
敏始终奔赴在最前线，参与各类
灭火救援任务千余起，先后荣获

“个人三等功”“出彩消防人”“东

源好人”等称号，多次获得“优秀
共产党员”“优秀士兵”“优秀消防
员”等荣誉称号。

（本报记者朱晓颖）

春节假期，是人们享受和家
人团聚的美好时光，对于广东省
青年文明号集体——揭博高速
紫金西收费站的工作人员来说，
春节假期是保畅与服务，是坚守
与责任，他们用实际行动描绘出
现实中的“敬业福”，把“平安福”

“畅通福”送给司乘人员。
大年初三早上 8 时，揭博高

速紫金西收费站的工作人员开始
了岗前训话和工作部署安排。“春
节假期，车流量增加，我们要确保
免费车道畅通。”紫金西收费站副
站长杨碧红说。

春运以来，紫金西收费站
出 入 口 日 均 车 流 量 1.1 万 辆 ，
是 揭 博 高 速 全 线 车 流 量 最 大
的收费站。

“相比平时，紫金西收费站
日均车流量增长 63%，大年初二
进出收费站车辆达 2.43 万辆。”
杨碧红介绍，为了保证春运畅
通无阻，紫金西收费站将业务
骨干和收费娴熟的青年安排在
车流高峰期上班，采取一个票
亭一个特情处理人员的“1+1”
模式，做到最大限度提高车辆
通行效率。

从腊月廿五开始，受揭博高
速主线和广龙高速车流影响，
紫金西收费站每天下午 2 点 30
分开始车流量暴涨。杨碧红带
领青年骨干，穿梭在各个收费
亭之间，处理各种突发事件、纠
纷，还时不时进入车流中进行
疏导，确保车道畅通，一直忙碌
到晚上 9点。

每天无数次疏导车辆，杨碧
红手臂举酸了，嗓子喊哑了，依然
坚守在第一线。她说：“大家都回
去过年，总要有人坚守岗位。”20
多个春节没有几次在家度过，她
并不是个例，还有很多收费站工
作人员，少的三五年，多的七八
年，为了更多人的团圆，坚守在自
己的岗位上。

在紫金西收费站广场，工
作 人 员 刘 伟 岳 和 同 事 手 脚 麻
利地摆放交通锥、交通安全提
示牌 ，为车辆通行提供指引 。
今年，是刘伟岳在岗位度过的
第 14 个春节，为使车辆快速通
行 ，他站在广场中指挥交通 ，
快 速 处 理 各 类 特 殊 情 况 。 几
十米的活动范围，他一天走出
了近 2 万的步数。

“不少人认为春节假期高
速免费，我们收费员就可以休
息了 ，其实不然 ，我们一年四
季 没 有 节 假 日 之 分 ，越 是 假
期，越是忙碌……”说起过年，
工作人员温少雄有些感慨，车

辆分流，车道保畅，疏导车辆，
岗亭值守……温少雄说，每逢
佳 节 只 能 通 过 视 频 的 方 式 与
家人联系，给家人送去祝福。

（本报记者 冯晓铭 通讯员
梁梓坤 高天赐）

揭博高速紫金西收费站工作人员

用“敬业福”换“平安福”

■在揭博高速紫金西收费站工作人员指引下，车辆有序进入
高速公路。 冯晓铭 摄

春 节 是 团 圆 的 时 刻 ，是
回家的日子。然而，在这欢
庆的日子，有一群人放弃与
家人团聚的机会，选择坚守
岗位，用敬业之心书写着新
春的“敬业福”。

近日，记者走访我市不同
行业的工作者，感受他们的火
热激情和拼搏精神。“老家黑
龙江最近火了，比如哈尔滨，
有些节目我们都没有见过，打
算年后回黑龙江看看。”西可
通信技术设备（河源）有限公
司工作人员张立伟表示，留在
河源过年，其实感觉像家一样
温暖，现在网上和超市购物方
便，想买家乡齐齐哈尔的特产
都买得到。

“以前在河源我是自己一
个人生活，现在是一个家庭，
河源离家远，但是山清水秀，
同事和朋友都很热情好客，我
感觉很温馨。”张立伟说，他的
爱人在经营一家超市，过年也
没怎么休息，为了迎接春节，

夫妻俩早就采购了年货，包
好了饺子，贴上对联和福字，
并通过视频向老家的家人报
平安。“你们放心，我们这里
一切都好。”今年春节假期，
张立伟打算在下班后，和家
人到万绿湖风景区、巴伐利
亚庄园等景点游玩，感受河
源春节的浓厚氛围。

“今年春节，爸妈到江苏
旅游了，我想体验一下离开
家人在外面过年的感觉，一
起上班的同事就是我的‘过
年搭子’。”来自江西赣州的
苏女士在市区一家物业公司
工作，她今年选择与本地的
同 事 一 起 欢 度 春 节 。 除 夕
夜，她在同事家观看春节联
欢 晚 会 ，一 同 烹 饪 年 夜 饭 。
尽 管 春 节 假 期 值 班 人 员 较
少，但也是居民需要物业服
务的时候，他们坚守在岗位
上，为小区的正常运转和业
主的正常生活“保驾护航”。

（本报记者 雷宇烁）

企业员工

留河过年也有家的温暖

大年初三早上7时，方武就
在便利店里面忙碌起来了。今
年春节，在河源火车站附近经
营一家便利店的方武没有回湖
南老家过年，而是选择“不打
烊”，为有需要的市民服务。

早上7时，方武和同事一起
整理货架上的商品，随后又到
收银台做营业前的清点准备工
作。记者在便利店看到，酒水
类商品被套上了鲜艳的红色包
装，显得格外喜庆，与新年糖果
一起摆放在临近收银台的位置
上，方便消费者拿取。与此同
时，便利店增加了大礼包品种，
将休闲零食进行“集合式”销
售，方便年轻消费者购买。8时

营业后，一些走亲访友的顾客
就来购买商品了。方武穿梭在
各个货架之间，时而引导顾客
购物，时而帮助同事理货。每
一个看似简单的环节，他都要
快速处理到位，服务顾客购买
商品。“这家便利店正常营业，
方便了我们购买礼品到附近的
亲戚家拜年。”市民林女士说。

“春节假期，便利店的礼盒
类年货销量较好，为了刺激消
费，还推出了多种不同档次的促
销活动。”方武说，之所以没有回
老家过春节，是希望能给顾客准
备更好的年货，让他们在春节假
期有一个很好的购物体验。

（本报记者 苏勇军）

便利店负责人

为顾客准备更好的年货

■方武为顾客提供服务 苏勇军 摄

消防救援人员郭嘉敏

入队13年
没有一次在家过年

■大年初一，郭嘉敏和队员们同往常一样，进行体能技能训练。
朱晓颖 摄

新春走基层
春节我在岗


